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Warszawa, 22 kwietnia 2021 r.

Komu nie optaca sie transparentnos¢ przetargowa?
Podsumowanie panelu interaktywnego IAA Polska i SAR

Ponad 200 managerow i specjalistow reprezentujacych reklamodawcéw, agencje i media wzieto udziat
w panelu interaktywnym IAA Polska i SAR, ktory odbyt sie online we wtorek 20 kwietnia 2021 r. Podczas
wydarzenia zaproszeni eksperci dyskutowali na temat transparentnosci przetargowej — kto na niej zyskuje,
a kto traci i jakie konkretne dziatania mogtyby poprawic jako$¢ procesu przetargowego.

Wsrdd gosci moderujacej panel Agnieszki Kosik, Head of Poland at Facebook, znalezli sie Beata Dagbrowska,
Marketing Director w eobuwie.pl SA, Marcin Karolak, Global Category Leader Marketing w E.ON oraz Adrian
Kawecki, CEO Mindshare Poland. Nie zabrakto rowniez lozy eksperckiej - z udziatem lwony Kotodziejek,
Former Media Auditor Accenture, CEE oraz Macieja Hermana, CEO LOTTE Wedel, ktérzy na biezgco
komentowali dyskusje panelistow.

Tematem rozmowy byty m.in. procedury opisane w Biatej Ksiedze Komunikacji Marketingowej i to, czy ich

stosowanie moze pozytywnie wptywaé na efektywnos$é postepowan przetargowych. Kluczowe pytanie
pierwszej rundy spotkania brzmiato: Czy transparentnosé przetargowa sie optaca? Kto na tym zyskuje, a kto
traci?

Wedtug Marcina Karolaka transparentnosc¢ jest kluczowa w relacji z domem mediowym, poniewaz w gre
wchodzg najwieksze budzety marketingowe i poszukujemy strategicznego partnera do wspotpracy.
Dominowaé powinny wtedy negocjacje typu win-win i otwarta komunikacja potrzeb obydwu stron -
podsumowat Karolak.

Zdaniem Adriana Kaweckiego, transparentnos¢ optaca sie obu stronom w kazdej sytuacji oraz wzrasta wraz
ze wzrostem zaufania w relacji biznesowej. Jak podkreslit, zaufanie buduje sie szybciej, gdy po obu stronach
—klienta i agencji — jest wiedza na temat tego, jakie skutki moze wywota¢ brak jasnych zasad przetargowych.
Nieco innego zdania byta Beata Dabrowska, ktéra podkreslita, ze transparentno$¢ przetargowa sie optaca,
ale w szczegdlnosci tym, ktérzy sg nowi w branzy, mniejsi i nie tak silni. Na transparentnosci zyskuja ci, ktorzy
potrzebujg wsparcia, ochrony i nie majg do korica wiedzy i doswiadczenia. W przypadku podmiotédw duzych,
z duzym wptywem, transparencja przetargowa schodzi na dalszy plan — dodata Dabrowska.

W drugiej czesci spotkania rozmdéwecy poruszyli temat jawnosci kryteridow i wagi ocen w przetargach.
Na pytanie, dlaczego s3 jeszcze przetargi, w ktérych nie moéwi sie transparentnie o kryteriach wyboru,
rozméwcy Agnieszki Kosik jako problem zgodnie wskazali niedojrzatos¢ i brak kompetencji organizacji
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przeprowadzajgcej przetarg. Panelisci i komentatorzy dyskutowali réwniez o tym, co powinno sie zmienic,
aby poprawic transparentnosé¢ przetargow.

Zdaniem Adriana Kaweckiego kluczowe jest krzewienie wiedzy na temat Biatej Ksiegi Komunikacji
Marketingowej — promowanie jej wéréd swojej zatogi oraz komunikowanie klientom potencjalnych strat
wynikajgcych z niestosowania transparentnosci.

Beata Dabrowska zaakcentowata wage kompetencji i profesjonalizmu, a takze wzajemnego szacunku i
uczciwosci wspotpracy.

Komentujgca wypowiedzi panelistow Iwona Kotodziejek podkreslita, ze transparentno$¢ w procesie
przetargowym optaca sie wszystkim — gtéwnym beneficjentem jest klient, ale korzystajg takze domy mediowe
i zaangazowane media. Na transparentnosci przetargéw zalezy takze profesjonalnym audytorom,
zatrudnianym w ramach proceséw. Jej zdaniem wazne jest by wszystkie strony zapoznaty sie z Biatg Ksiegg,
a dodatkowo by jej zapisy zostaty skonsultowane z audytorami — istotng strong przetargéw.

Maciej Herman zwrdcit uwage, ze przetarg to poszukiwanie partnera do robienia biznesu. Aby zaistniata
transparentno$é, konieczne jest wlasciwe przygotowanie organizacji marketera oraz wiedza i kompetencje
po jego stronie. Niezbedne jest takze uspdjnienie celdw dziatu zakupow i marketingu i zgoda co do tego, ze
biznes jest na pierwszym miejscu, a celem jest uzyskanie idealnego balansu jakosci oferty do ceny. Zdaniem
Hermana rozwigzania z Biatej Ksiegi budujg zaufanie i przyciaggajg do przetargéw lepszych dostawcow, ktdrzy
wiedzg, ze liczy¢ sie bedg kompetencje i wysokiej jakosci oferta, a nie uktady. - Biata Ksiega jest elementem
kultury funkcjonowania organizacji, a dostawcom pomaga lepiej zrozumie¢ brief i przygotowad lepszg oferte
dostosowang do potrzeb klienta — stwierdzit Herman.

Wage dobrych praktyk zapisanych w Biatej Ksiedze podkreslita rowniez Agnieszka Kosik, ktdéra
podsumowujgc wydarzenie, powiedziata, ze rekomendacje z dyskusji sprowadzi¢ mozna do ,3K”: Ksiega,
kompetencje i komunikacja.

Jak zauwazyli gospodarze wydarzenia — Jerzy Minorczyk, Dyrektor Generalny IAA Polska i Pawet
Tyszkiewicz, Dyrektor Zarzgdzajacy SAR - temat transparentnosci przetargdw jest tym wazniejszy, ze méwimy
Srednio o ponad 600 przetargach na ustugi reklamowe przeprowadzanych rocznie w Polsce, ktorych tgczny
koszt to ponad 120 min ztotych (zZrédto: monitoring przetargéw odnotowanych w ostatnich latach przez SAR).

Kolejne panele IAA Polska na wazne dla branzy komunikacji marketingowej tematy juz niebawem.

IAA Polska Miedzynarodowe Stowarzyszenie Reklamy jest czescig najwiekszego stowarzyszenia
marketingowego na swiecie, istniejgcego od 1938 roku. W Polsce dziata nieprzerwanie od 1993 r. i jest jedyng
organizacja w kraju, ktéra skupia przedstawicieli wszystkich uczestnikéw procesu komunikacji
reklamowej. Aktualnie jest ich ponad 130.

Stowarzyszenie jest platforma dialogu, formutowania potrzeb i podejmowania inicjatyw, dzieki ktérym rynek
ustug marketingowych moze harmonijnie wzrastac i rozwija¢ sie. Dzieki przynaleznosci do Stowarzyszenia
jego cztonkowie nie tylko wymieniajg doswiadczenia, ale tez uczestniczg w dziataniach na rzecz rozszerzenia
swobody komunikowania sie producentéw i konsumentdow, wptywajg na ksztatt i jakos¢ regulacji dotyczacych


http://www.sar.org.pl/
http://www.iaa.org.pl/

‘ Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR
. ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

tel: +48 22 898 84 25
www.sar.org.pl

IAA Polska. Miedzynarodowe Stowarzyszenie Reklamy
Y ul. Mangalia 2a, 02-758 Warszawa

tel: +48 510 148 990
POLSKA www.iaa.org.pl

catej branzy marketingowej oraz ksztattujg wizerunek reklamy odpowiedzialnej spotecznie i etycznej.
www.iaa.org.pl

Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR zostato zatozone w 1997 r. Organizacja zrzesza firmy, ktére
tworzg efektywng komunikacje marketingowg, sg to obecnie 124 podmioty: agencje full service, agencje
mediowe, agencje brand design & consulting, agencje eventowe, agencje interaktywne, domy produkcyjne i
agencje AdTech. Jednym z gtéwnych zadan SAR jest promocja oraz animacja srodowiska reklamowego w
Polsce oraz tworzenie warunkéw do wymiany doswiadczen i wiedzy pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na
rynku. Ponadto dziatalno$é SAR obejmuje opracowywanie, systematyzowanie i popularyzowanie standardéw
przetargowych oraz dobrych praktyk biznesowych, organizowanie szkolen, seminariéw i edukowanie kadr, a
takze prowadzenie badan branzowych. Oprécz tego SAR wraz Polskg Konfederacjg Pracodawcéw
Prywatnych (Zwigzek Medidow i Reklamy) prowadzi lobbing wokét prawa reklamy. Stowarzyszenie jest
organizatorem wyznaczajacych standardy reklamowe konkurséw i zwigzanych z nimi konferencji: Effie
Awards, Innovation Award i KTR. Od 1999 r. SAR jest cztonkiem European Association of Communications
Agencies (EACA). W Polsce SAR jest przedstawicielem miedzynarodowego konkursu Cannes Lions.

www.sar.org.pl
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